SYSTEME DE SIGNALEMENT HARMONISE (HRS)
des incidents d'exploitation, d'abus et de

Qu'est-ce que le HRS ?

Le systéme de signalement
harmonisé (HRS) est une plateforme
mondiale gratuite qui aide les
organisations a signaler, analyser
et agir de facon cohérente a partir
des données d’EAHS.

Il a &té élaboré pour répondre aux
principaux défis du secteur : des
signalements fragmentés, les
doublons entre donateurs et une
capacité limitée a tirer des legons des
incidents.

Le systéme HRS rassemble les
données au moyen d'un systéme
simple et sécurisé qui permet aux
organisations non seulement de
signaler les incidents, mais aussi
d'identifier les risques, de renforcer
leur capacité de réponse et de
prévenir les dommages futurs.
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Un moyen plus simple de
signalement.

Un outil plus efficace de
prévention.

Pourquoi le HRS est-il important pour votre organisation ?

L'EAHS n'est pas une question marginale, il s'agit d'un risque organisationnel central et d'un
pilier indispensable de la redevabilité. Le risque d'EAHS affecte directement la confiance, la
qualité des programmes et la crédibilité de I'organisation.

Ne pas sattaquer efficacement au probléme de 'EAHS a de graves conséquences
e Cela cause un préjudice durable aux victimes/survivants
e Cela nuit a l'efficacité des programmes
¢ Cela affecte la confiance des communautés, des donateurs et des partenaires
o Cela géneére des risques financiers et de réputation importants

Investir en matiére de prévention, de systémes solides et de meilleure gestion des données
n'est pas une option, c'est une décision essentielle.

Pourquoi les organisations rejoignent-elles le HRS ?

Réduire la charge de travail liée aux signalements : Structure vos données une seule
et unique fois et en fait usage pour répondre aux multiples exigences en matiére de
signalement. Le HRS satisfait de fagon croissante aux exigences des donateurs et des
pays, ce qui favorise l'adoption d'une approche rationalisée en matiére de signalement.

Accéder a des informations puissantes sur les données relatives aux incidents : Va
au-dela du principe de conformité. Le HRS fournit des analyses prétes a l'emploi afin de
vous aider a comprendre les tendances de votre organisation, dans le temps et en
comparaison avec des données accumulées au niveau global et national, sans utiliser
des systémes internes complexes.

Renforcer I'atténuation des risques, la prévention et la capacité de réponse :
Identifie 13 ou les risques sont les plus élevés, qui est le plus touché et la ou existent des
lacunes, rendant possible une prévention ciblée, des systémes de sauvegarde plus
solides et un soutien plus efficace aux victimes/survivants.

Faire preuve de redevabilité et de leadership en matiére de sauvegarde :
L'adhésion au HRS témoigne d'une approche transparente et proactive de prévention et
de réponse a 'EAHS, ce qui renforce la confiance des donateurs, des partenaires et des
communautés.

Ce que l'on attend des organisations participantes

) ) Des signalements simples et Flexibles : Recueillir des données anonymes relatives aux incidents de SEAH a l'aide d'un
formulaire standardisé, soit en continue, soit deux fois par an, en fonction des cycles d'analyse.

) ) Une réduction des délais sans engagement financier : L'adhésion au HRS est gratuite.Si votre organisation assure déja le suivi
des incidents d'EAHS en interne, le signalement nécessite peu de temps supplémentaire grace a un simple formulaire en ligne

avec des champs prédéfinis.

) ) L'adaptation a vos systémes : Vous pouvez adhérer et faire des signalements en utilisant les données que vous avez déja
collectées. Lorsque des informations ne sont pas disponibles, 'option « inconnu » peut étre sélectionnée, ce qui vous permet de
renforcer la collecte de données au fil du temps.

Un engagement simple qui renforce votre organisation et le secteur dans son ensemble.

REJOIGNEZ-NOUS
MAINTENANT

N4 ECRIVEZ-NoUs A seah.hrs@chsalliance.org

II'vous suffira de signer un bref accord de partage d'informations (couvrant les roles et la
protection des données), puis, apres une rapide initiation, vous serez prét a envoyer vos
signalements.
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Quelles données sont collectées ?
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Le HRS recueille des informations simples et non identifiables relatives aux incidents d'EAHS au moyen d'un cadre harmonisé couvrant
quatre domaines clés :

@ INFORMATIONS GENERALES VICTIMES/SURVIVANTS
Lieu de l'incident  Date de l'incident et Type d'incident Sexe Age Situation
date du signalement
Enfant né de Assistance
5 Handicap? [~ \ ” Star
00 lincident s'est-  Profil de la personne A qui ou comment I'EAHS ? fournie
. . ayant divulgué l'incident a-t-il été
il produit ? Y g
lincident en premier signalé ?
Ny ATTENUATION DES RISQUES
@ AUTEURS PRESUMES @
Mesures prises par Date de cloture
q q o Résultat de I- . . d d .
Sexe Situation et profil o organisation u dossier
lincident
. . M - Donateur ou source de financement (facultatif)
Enquéte Slgnalement aux 'esure JIESE Identifie la source de financement de chaque cas, permettant aux organisations
menée ? autorités ? M I'encontre de d'utiliser le HRS lors des comptes-rendus communiqués aux donateurs. Cette
: : l'auteur des Faits information reste d'usage interne et n'est jamais partagée ou analysée.

v
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@ Consultez notre vidéo explicative pour en savoir plus sur la plateforme en ligne, les données recueillies et les tendances identifiées.

T2 A quoi ai-je accas ?
A quoi ai-je acces ?

La plateforme offre des dizaines d'options de visualisation dynamique, générées automatiquement en temps réel, dans tous les domaines - des
canaux de signalement aux profils des auteurs des faits - qui peuvent étre explorées au niveau organisationnel ou global au fil du temps.
Grace aux filtres intégrés, vous pouvez facilement trier et explorer vos données, en examinant par exemple le profil des auteurs présumés d'abus
sexuels sur mineurs, ce qui vous permet de disposer facilement dinformations puissantes et exploitables.

Voici un apergu de nos tableaux de bord interactifs : un petit échantillon des nombreuses visualisations disponibles sur la plateforme.
Informations
générales

Tendances organisationnelles
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Résultat de lincident & qui ou comment l'incident a-t-il été signalé?\ /Profil de l'auteur des faits R
Mon organisation
12
0% 5% 10 % 15% 20 % 25% 30 % 10
Fondé 8 /A/
o
Non fondé £
s
Non concluant 2
Dossier en cours I 0 ” v
B Responsable o sionalé o e Membre du personnel - Direction [l Volontaire
Autre . Lew I Point focal de PEAHS demen Membre du personnel - Cadres intermédiaires [l Sous-traitant
\ / \ Membre du personnel - Personnel de premiére ligne /
n - ofje -
illix Comment les données sont-elles utilisées ?
. L] . . 3 .
2 Au niveau de l'organisation 2 Au niveau sectoriel
¢ Des supports visuels préts a l'emploi pour faciliter la prise de e Analyse globale afin d'identifier les tendances et les risques dans tous
décision, l'établissement de rapports et la sensibilisation en interne. les contextes
e Extraction aisée des données pour les comptes-rendus aux e Ades fins d'information sur la prévention, I'atténuation des risques et
donateurs Iaction collective

Les signalements sont simples, sécurisés et entiérement anonymes - aucune donnée personnelle n'est collectée et des contréles d'accés stricts sont mis en place.
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